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Configuración

Las variables de entorno están definidas en el archivo 'CRMFacilImport.exe.config'.

El servicio de importación se espera los archivos de entrada en el directorio que se encuentra definido en la configuración del servicio, en la variable 'DirectorioImport'.

En este directorio habrá dos directorios a los que se moverán los archivos dependiendo si se han procesado correctamente ('Correctos') o incorrectamente ('Erronios').

La rutina de exportación pondrá los archivos de salida en el directorio que se encuentra definido en la configuración del servicio, en la variable 'DirectorioExport'.

Recuerde que si configura la utilización de memcached, todos los proyectos asociados la deben utilizar. Hay una configuración común en el editor del crmfacil.

Nota: Guia de referencia para Import v1.0.10.

Nota: Los archivos de control se deben crear después de crear los archivos de datos, sino se puede acabar leyendo archivos corruptos.

Importación

Agenda

El servicio de importación espera los ficheros de importación de la agenda en el directorio de importación con un nombre de 'AGEN-YYYYMMDD-HHMM.csv'. Para que lo importe debe haber un fichero con el nombre de 'CTRL-AGEN-YYYYMMDD-HHMM.csv' con el nº de registros. Los campos de los ficheros deben estar separados por ';'.

El fichero va a tener el siguiente formato:

	Campo
	Tipo
	Comentario

	IdAgenda
	Int
	Clave

	IdEmpresa
	Int
	

	IdUsuario
	Int
	

	NumCliente
	String(15)
	

	Tema
	String(50)
	

	Ubicación
	String(95)
	

	Latitud
	Double
	

	Longitud
	Double
	

	HoraInicio
	String(10)
	

	HoraFin
	String(10)
	

	Fecha
	String(10)
	

	Periodicidad
	Int
	0 → Ninguna, 1 → Diaria, 2 → Semanal, 3 → Bisemanal, 4 → Mensual, 5 → Trimestral, 6 → Anual


Artículos

El servicio de importación espera los ficheros de importación de artículos en el directorio de importación con un nombre de 'ARTI-YYYYMMDD-HHMM.csv'. Para que lo importe debe haber un fichero con el nombre de 'CTRL-ARTI-YYYYMMDD-HHMM.csv' con el nº de registros. Los campos de los ficheros deben estar separados por ';'.

El fichero va a tener el siguiente formato:

	Campo
	Tipo
	Comentario

	CodigoArticulo
	String(15)
	Clave

	Descripcion
	String(45)
	

	EAN13
	String(15)
	

	IdGrupo
	Int
	

	Grupo
	String(50)
	

	IdFamilia
	Int
	

	Familia
	String(50)
	

	IdSubFamilia
	Int
	

	SubFamilia
	String(50)
	

	PVP
	Decimal
	

	PVC
	Decimal
	

	TipoIVA
	Float
	

	Moneda
	String(3)
	

	Comentario
	String(250)
	


Clientes

El servicio de importación espera los ficheros de importación de clientes en el directorio de importación con un nombre de 'CLIE-YYYYMMDD-HHMM.csv'. Para que lo importe debe haber un fichero con el nombre de 'CTRL-CLIE-YYYYMMDD-HHMM.csv' con el nº de registros. Los campos de los ficheros deben estar separados por ';'.Tenga en cuenta que se tiene que crear primero el fichero principal y después el de control.

El fichero debe tener el siguiente formato:

	Campo
	Tipo
	Comentario

	NumCliente
	String(15)
	Clave

	NombreCliente
	String(45)
	

	Direccion
	String(45)
	

	CP
	String(15)
	

	Poblacion
	String(45)
	

	Telefono1
	String(15)
	

	Telefono2
	String(15)
	

	CIF
	String(15)
	

	Comentario
	String(255)
	

	Contacto
	String(45)
	

	RazonSocial
	String(55)
	

	CodPais
	Int
	

	Pais
	String(45)
	

	CodReg
	Int
	

	Region
	String(45)
	

	CodProv
	Int
	

	Provincia
	String(150)
	

	Email
	String(50)
	

	NoVender
	Boolean
	

	Latitud
	Double
	

	Longitud
	Double
	

	Fax
	String(15)
	

	Web
	String(45)
	


Ofertas

El servicio de importación espera los ficheros de importación de ofertas en el directorio de importación con un nombre de 'OFER-XXXXXXXXXXXX-YYYYMMDD-HHMM.csv'. Para que lo importe debe haber un fichero con el nombre de 'CTRL-OFER-XXXXXXXXXXXX-YYYYMMDD-HHMM.csv' con la NumOferta. Los campos de los ficheros deben estar separados por ';'. Tenga en cuenta que se tiene que crear primero el fichero principal y después el de control.

Nótese que se debe generar una oferta por fichero.

El formato de la primera linea tiene los campos de la cabecera:

	Campo
	Tipo
	Comentario

	Operación
	Char
	A → Añadir; M → Modificar; B → Borrar;

	IdEmpresa
	Int
	Clave

	NumOferta
	String(12)
	Clave

	Descripcion
	String(225)
	

	NumCliente
	String(15)
	

	Fecha
	Datetime
	

	SubTotal
	Decimal
	

	IVA
	Decimal
	

	Moneda
	String(3)
	

	Aceptada
	Bit
	


El formato de las siguientes lineas de datos deben tener los siguientes campos:

	Campo
	Tipo
	Comentario

	IdLinea
	Int
	Clave

	CodigoArticulo
	String(15)
	

	Cantidad
	Decimal
	

	Precio
	Decimal
	

	Observaciones
	String(255)
	


Pedidos

El servicio de importación espera los ficheros de importación de pedidos en el directorio de importación con un nombre de 'PEDI-XXXXXXXXXXXX-YYYYMMDD-HHMM.csv'. Para que lo importe debe haber un fichero con el nombre de 'CTRL-PEDI-XXXXXXXXXXXX-YYYYMMDD-HHMM.csv' con la NumPedido. Los campos de los ficheros deben estar separados por ';'. Tenga en cuenta que se tiene que crear primero el fichero principal y después el de control.

Nótese que se debe generar un pedido por fichero.

El formato de la primera linea tiene los campos de la cabecera:

	Campo
	Tipo
	Comentario

	Operación
	Char
	A → Añadir; M → Modificar; B → Borrar;

	IdEmpresa
	Int
	Clave

	NumPedido
	String(12)
	Clave

	Descripcion
	String(225)
	

	NumCliente
	String(15)
	

	Fecha
	Datetime
	

	SubTotal
	Decimal
	

	IVA
	Decimal
	

	Moneda
	String(3)
	

	Estado
	Int
	0 → Creado; 1 ->  1 → EnProduccion ; 2 → Albaranado; 3 →         Facturado;


El formato de las siguientes lineas de datos deben tener los siguientes campos:

	Campo
	Tipo
	Comentario

	IdLinea
	Int
	Clave

	CodigoArticulo
	String(15)
	

	Cantidad
	Decimal
	

	Precio
	Decimal
	

	Observaciones
	String(255)
	


Campañas

El servicio de importación espera los ficheros de importación de campañas en el directorio de importación con un nombre de 'CAMP-XXXXXXXX-YYYYMMDD-HHMM.csv'. Para que lo importe debe haber un fichero con el nombre de 'CTRL-CAMP-XXXXXXXX-YYYYMMDD-HHMM.csv' con el IdCampaña. Los campos de los ficheros deben estar separados por ';'. Tenga en cuenta que se tiene que crear primero el fichero principal y después el de control.

Nótese que se debe generar una campaña por fichero.

El formato de la primera linea tiene los campos de la cabecera:

	Campo
	Tipo
	Comentario

	IdEmpresa
	Int
	Clave

	IdCampaña
	Int
	Clave

	Nombre
	String(45)
	

	Descripcion
	String(150)
	

	Fecha Inicio
	Datetime
	

	Fecha Fin
	Datetime
	

	Tipo
	Int
	1 → Correo; 2 → Teléfono; 3 →           Correo y Teléfono;

	NumArticulo
	String(15)
	

	Descuento
	float
	


El formato de las siguientes lineas de datos deben tener los siguientes campos, que son contactos de la campaña:

	Campo
	Tipo
	Comentario

	IdLinea
	Int
	Clave

	Nombre
	String(65)
	

	CIF
	String(15)
	

	Direccion
	String(150)
	

	Poblacion
	String(150)
	

	CP
	String(15)
	

	Telefono1
	String(15)
	

	Telefono2
	String(15)
	

	Contacto
	String(45)
	

	Email
	String65)
	

	Fax
	String(15)
	

	Web
	String(45)
	


Contratos

El servicio de importación espera los ficheros de importación de contratos en el directorio de importación con un nombre de 'CONT-YYYYMMDD-HHMM.csv'. Para que lo importe debe haber un fichero con el nombre de 'CTRL-CONT-YYYYMMDD-HHMM.csv' con el nº de registros. Los campos de los ficheros deben estar separados por ';'.
El fichero va a tener el siguiente formato:

	Campo
	Tipo
	Comentario

	IdEmpresa
	Int
	Clave

	NumCliente
	String(15)
	Clave

	Codigo
	String(25)
	Clave

	Nombre
	String(45)
	

	Tipo
	String(10)
	

	Observaciones
	String(255)
	

	Ámbito
	String(25)
	

	Fecha Inicio
	Datetime
	

	Fecha Fin
	Datetime
	


Exportación

Artículos

El servicio de exportación va a dejar los ficheros de exportación de artículos en el directorio de exportación con el nombre de 'ARTI-YYYYMMDD-HHMM.csv'. También van a dejar un fichero con el nombre de 'CTRL-ARTI-YYYYMMDD-HHMM.csv' con el nº de registros. Los campos de los ficheros estarán separados por ';'. Primero se creará el fichero de control para que el sistema operativo puede guardar todo el fichero principal.

El fichero tiene el siguiente formato:

	Campo
	Tipo
	Comentario

	CodigoArticulo
	String(15)
	Clave

	Descripcion
	String(45)
	

	EAN13
	String(15)
	

	IdGrupo
	Int
	

	Grupo
	String(50)
	

	IdFamilia
	Int
	

	Familia
	String(50)
	

	IdSubFamilia
	Int
	

	SubFamilia
	String(50)
	

	PVP
	Decimal
	

	PVC
	Decimal
	

	TipoIVA
	Float
	

	Moneda
	String(3)
	

	Comentario
	String(250)
	


Clientes

El servicio de exportación va a dejar los ficheros de exportación de clientes en el directorio de exportación con el nombre de 'CLIE-YYYYMMDD-HHMM.csv'. También dejará un fichero con el nombre de 'CTRL-CLIE-YYYYMMDD-HHMM.csv' con el nº de registros. Los campos de los ficheros estarán separados por ';'. Tenga en cuenta que se tiene que comprobar primero si existe el fichero de control antes de leer el el fichero principal.

El fichero tendrá el siguiente formato:

	Campo
	Tipo
	Comentario

	NumCliente
	String(15)
	Clave

	NombreCliente
	String(45)
	

	Direccion
	String(45)
	

	CP 
	String(15)
	

	Poblacion
	String(45)
	

	Telefono1
	String(15)
	

	Telefono2
	String(15)
	

	CIF
	String(15)
	

	Comentario
	String(255)
	

	Contacto
	String(45)
	

	RazonSocial
	String(55)
	

	CodPais
	Int
	

	Pais
	String(45)
	

	CodReg
	Int
	

	Region
	String(45)
	

	CodProv
	Int
	

	Provincia
	String(150)
	

	Email
	String(50)
	

	NoVender
	Boolean
	

	Fax
	String(15)
	

	Web
	String(45)
	


Incidencias

El servicio de exportación va a dejar los ficheros de exportación de incidencias en el directorio de exportación con el nombre de 'INCI-YYYYMMDD-HHMM.csv'. También dejará un fichero con el nombre de 'CTRL-INCI-YYYYMMDD-HHMM.csv' con el nº de registros. Los campos de los ficheros estarán separados por ';'. Tenga en cuenta que se tiene que comprobar primero si existe el fichero de control antes de leer el el fichero principal.

El fichero tendrá el siguiente formato:

	Campo
	Tipo
	Comentario

	IdIncidencia
	Int
	Clave

	NumCliente
	String(15)
	

	IdUsuario
	Int
	

	NumPedido
	String(12)
	

	IdEmpresa
	Int
	

	CodigoContrato
	String(25)
	

	IdAgenda
	Int
	

	Fecha
	Date
	

	Titulo
	String(50)
	

	Descripcion
	String(150)
	

	Comentario
	String(150)
	

	Estado
	Int
	1 → Abierta, 2 → En Proceso, 5 → Invalida, 6 → NoConformidad, 7 → Cerrada

	Importancia
	Int
	1 → Minima, 2 → Pequeña, 3 → Media, 4 → Alta, 5 → Urgente

	UsuarioAsignado
	Int
	IdUsuario de Usuario


Ofertas

El servicio de exportación generará los ficheros de ofertas en el directorio de exportación con el nombre de 'OFER-XXXXXXXXXXXX-YYYYMMDD-HHMM.csv'. Después generará un fichero de control con el nombre de 'CTRL-OFER-XXXXXXXXXXXX-YYYYMMDD-HHMM.csv' con la NumOferta. Los campos de los ficheros deben estar separados por ';'. Tenga en cuenta que tiene que leer el fichero principal después de comprobar que existe el de control.

Nótese que se generará una oferta por fichero.

El formato de la primera linea tiene los campos de la cabecera:

	Campo
	Tipo
	Comentario

	Operación
	Char
	A → Añadir; M → Modificar; B → Borrar;

	IdEmpresa
	Int
	Clave

	NumOferta
	String(12)
	Clave

	Descripcion
	String(225)
	

	NumCliente
	String(15)
	

	Fecha
	Datetime
	

	SubTotal
	Decimal
	

	IVA
	Decimal
	

	Moneda
	String(3)
	

	Aceptada
	Bit
	


El formato de las siguientes lineas de datos deben tener los siguientes campos:

	Campo
	Tipo
	Comentario

	IdLinea
	Int
	Clave

	CodigoArticulo
	String(15)
	

	Cantidad
	Decimal
	

	Precio
	Decimal
	

	Observaciones
	String(255)
	


Pedidos

El servicio de exportación pondrá los ficheros de pedidos en el directorio de exportación con un nombre de 'PEDI-XXXXXXXXXXXX-YYYYMMDD-HHMM.csv'. También generará un fichero con el nombre de 'CTRL-PEDI-XXXXXXXXXXXX-YYYYMMDD-HHMM.csv' con el  NumPedido. Los campos de los ficheros estarán separados por ';'. Tenga en cuenta que tiene que leer el fichero principal después de comprobar que existe el de control.

Nótese que se generará un pedido por fichero.

El formato de la primera linea tiene los campos de la cabecera:

	Campo
	Tipo
	Comentario

	Operación
	Char
	A → Añadir; M → Modificar; B → Borrar;

	IdEmpresa
	Int
	Clave

	NumPedido
	String(12)
	Clave

	Descripcion
	String(225)
	

	NumCliente
	String(15)
	

	Fecha
	Datetime
	

	SubTotal
	Decimal
	

	IVA
	Decimal
	

	Moneda
	String(3)
	

	Estado
	Int
	0 → Creado; 1 ->  1 → EnProduccion ; 2 → Albaranado; 3 →         Facturado;


El formato de las siguientes lineas de datos deben tener los siguientes campos:

	Campo
	Tipo
	Comentario

	IdLinea
	Int
	Clave

	CodigoArticulo
	String(15)
	

	Cantidad
	Decimal
	

	Precio
	Decimal
	

	Observaciones
	String(255)
	


